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Saturn testet
Checkout per Handy

Innsbruck. Media-Markt-Saturn wird
ab Mai das Smartphone-basierte Self-
Scanning- und Mobile-Payment-Sys-
tem Mishipay in einer Saturn-Filiale
in Innsbruck testen. Die App des
Londoner Start-ups Mishipay er-
laubt Kunden, die von ihnen ge-
wiinschten Waren selbst per Handy-
Kamera zu erfassen und dann mit
dem proprietiren Payment-System
zu bezahlen. Diebstahl soll per
RFID verhindert werden. NFC-
Funktechnik im Handy muss die
RFID-Tags am Produkt deaktivie-
ren. Sonst losen sie an den Aus-
gangsschleusen der Filiale Dieb-
stahl-Alarm aus. rod/lz 05-18

7-Eleven arbeitet an
Shop ohne Kassierer

Taipeh, Taiwan. Der Convenience-
Store-Filialist 7-Eleven testet seit
dieser Woche in seiner Konzernzen-
trale in Taipeh einen Laden ohne
Kassiererinnen. Geoffnet ist er aller-
dings vorlaufig nur fiir eigene Mitar-
beiter. Nach einem Bericht der Zei-
tung Taiwan News benotigt der teil-
automatisierte Laden aber weiter ein
Self-Scanning der Produkte. Bei
Amazon Go, dem Vorreiter, verbu-
chen Sensoren und Kiinstliche Intel-
ligenz die aus dem Regal genomme-
nen Waren. Zentraler Teil des 7-Ele-
ven-Piloten ist Gesichtserkennung,
die den Zutritt zum Laden und das
Bezahlen regelt. rod/lz 05-18

Edeka Siidwest
sichert Netzwerk ab

Offenburg. Die Edeka-Region Siid-
west will sich durch eine LTE-
Backup-Losung vor einem totalen
Netzwerkausfall schiitzen. Das mo-
bile Ersatznetz soll bei einem Ab-
sturz der DSL-Leitungen einen
zweiten Kommunikationsweg von
und zu den Filialen bieten. Der Pro-
vider Hughes Europe stellt die Tech-
nik bereit und steuert sie iiber ein
zentrales Portal. 400 Mirkte der
Edeka Siidwest sollen angeschlossen
werden. Der Vertrag lduft zunichst
drei Jahre. ge/lz 05-18

Ikea plant weitere
Logistikzentren

Miinchen. Die schwedische Mdbel-
hauskette Tkea will ihr Logistiknetz
in Deutschland weiter ausbauen.
Grund dafiir ist die geplante Erwei-
terung des Onlinegeschifts, berich-
tet die DVZ. Das Unternehmen su-
che bereits nach Grundstiicken fiir
Distributionszentren rund um Miin-
chen und Stuttgart sowie im Rhein-
Main-Gebiet. Zudem gibe es Uber-
legungen zu einer weiteren Verdich-
tung mit Ikea-eigenen Zentren in al-
len deutschen Metropolregionen.
Bereits im Bau ist ein neues Logistik-
zentrum im rheinischen Elsdorf
(Iz 04-18), in das Ikea etwa 60 Mio.
Euro investiert. sos/lz 05-18

An die Kette gelegt

Metro testet Blockchain — Worm-Speicher sollen langfristig ersetzt werden — Mehr Flexibilitdt und Unabhdngigkeit im Visier

Diisseldorf. Metro will seine Bon-
daten mittels Blockchain archi-
vieren und fir Analysen nutzen.
Derzeit werden verschiedene An-
sdtze ausprobiert.

Jeder Bon ein Satz an Daten, jeder Tag
eine Masse Bons, unterm Strich eine
Menge Archivierungs-Bedarf — und ein
Riesendatenschatz. Den wollen Metro
und der Hamburger IT-Dienstleister
Deepshore mit einer neuen Methode
heben. Helfen soll dabei eine IT- und
Archivstruktur auf Blockchain-Basis.

Bondaten miissen gesichert und ge-
speichert werden und zwar so, dass sie
bis auf’s Einzelprodukt auswertbar sind
—so will es das Gesetz, so verlangt es
das Finanzamt. ,Da kommen pro Jahr
einige Millionen Datensitze zusam-
men. Hochgerechnet auf die Aufbe-
wahrungsfrist fiir die Steuer sind das
mehrere Milliarden Einzeldaten“, sagt
Falk Borgmann, IT-Architekt bei
Deepshore.

Normalerweise nutzen Handler fiir
die Archivierung Worm-Speicher. Hin-
ter dem Akronym verbergen sich write-
once-read-many-Datentriger. Sie las-
sen sich dhnlich wie eine Schallplatte,
nur einmal beschreiben, die Daten hin-
gegen lassen sich immer wieder abru-
fen. Das Problem: ,Wenn der Speicher
voll ist, ist er voll“, sagt Borgmann. Ein
neuer muf her und das kostet: etwa ei-
nen sechsstelligen Betrag — pro Gerit
und schnell ein paar Millionen fiir gro-
Rere Handelsunternehmen. Miissen
Daten dann auch noch migriert wer-
den, wird’s kompliziert und teuer.

,Eine Cloud hingegen ist viel besser
skalierbar als ein Worm-Speicher und
ldsst sich auch im Nachhinein an einen

Kkleineren oder groReren Speicherbedarf
anpassen®, sagt Ralph Ferfers, der bei
der Metro das Blockchain-Projekt leitet.
Erste Ideen gab es dazu im Frithjahr
2017, seit Oktober lauft der Test mit
den Bondaten. Bis Ende 2018 wollen
die Diisseldorfer in einem Metro-Land
ein Pilotprojekt mit dem Daten-Archiv
auf Blockchain-Basis starten.

»Aber ein Blockchain-Archiv ist
mehr als eine tote Ablagestruktur®, sagt
Deepshore-Experte Borgmann. Es ist
ein Schatz qualitativ hochwertiger Da-
ten, der sich in weniger als einer Minu-
te nachdem ein Kunde eine Metro-Kas-
se passiert hat, heben lisst: Wie erfolg-
reich ist die Werbeaktion, wie gut funk-
tioniert die Zweit-Platzierung, was ist
ein Verkaufsschlager, was ein Ladenhti-
ter und zu welchen Zeiten kauft welche
Kundengruppe am liebsten ein.

All das ldsst sich aus den Bondaten
herauslesen und zum Beispiel zur Preis-
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Gut verkettet: Bis Ende 2018 soll der Blockchain-Pilot in einem Metro-Land starten.

oder Sortimentsoptimierung nutzen.
Bisher arbeiten Handler wie Metro
Cash & Carry mit zwei Datenstringen,
einem fiir das Archiv und einem fiir das
Data Warehouse.

Mit Hilfe der Blockchain, wird die-
se doppelte Datenfiihrung tiberfliissig
und teure Worm-Speicher haben aus-
gedient. Da fiir jedes Fiskaljahr eine
neue Blockchain eingerichtet werden
kann, lieflen sich auch Steuerpriifun-
gen tliber Mehrjahres-Zeitrdume pro-
blemlos handhaben. Und mithilfe ei-
ner Weiterentwicklung der Block-
chain, dem Tangle, konnte man alte
Datensitze, die nicht mehr gebraucht
werden, sogar 16schen.

Selbst Risiken beim Auslagern von
Daten in eine Cloud lassen sich mit der
Blockchain-Struktur minimieren. ,Wir
definieren, wie viele Knoten einen neu-
en Block validieren miissen, sagt Borg-
mann. Derzeit teste man ein Quorum,

Supermarkt-Kassen als Bankschalter

Rewe-Manager kritisiert hohe Kosten fiir Cashback — Kontaktlos-Karte und Smartphone auf dem Vormarsch

KéIn. Auf der Cash Con von GS1
stellte Rewe-Manager Paul Monzel
die Gebiihren der Banken fiir Bar-
geld-Dienste des Handels infrage.
Die meisten Redner bekraftigten,
dass es Scheine und Miinzen auf
absehbare Zeit weiterhin brauche.

,Wir sind inzwischen wie ein Bank-
schalter”, stellte Rewe-Manager Paul
Monzel vergangene Woche auf der
Konferenz Cash Con von GS1 in Kéln
fest. An seinen Kassen bietet der Han-
delskonzern Kunden ein Cashback-Ver-
fahren sowie die Moglichkeit, tiber Bar-
zahlen.de Ein- und Auszahlungen vom
Girokonto abzuwickeln. Damit nimmt
Rewe den Banken Arbeit ab. Monzel
betonte auf dem Podium aber, dass das
Unternehmen dieses Geschift schnell
wieder einstellen konnte, wenn es sich
nicht mehr rechne.

Neben den Bank-Gebiihren fiir den
Einsatz von Karten kritisierte der Rewe-
Fachmann die hohen Handling-Kosten
fiir Bargeld: ,Am Ende bezahlen wir
es.“ Monzel bezog sich vor allem auf
die Gebiihren fiir bendtigte Miinzen.

Auch Ulrich BinneboRel, Zahlungsex-
perte beim Handelsverband HDE, mo-
nierte, dass diverse Dienstleistungen
der Banken zu teuer seien. Deshalb
miissten Handler ihre Effizienz bei den
angebotenen Zahlungsmitteln steigern.

,Es dauert nicht mehr lange bis wir
bargeldlose Zahlungen aktiv bei unse-
ren Kunden bewerben“, so Monzel an-
gesichts der Kosten von Bargeld. Beim

Bargeld abheben

Bargeldlos zahlen
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Barzshien

Alternativer
Geldautomat:
Rewe bietet die
Auszahlung von
Bargeld an der
Supermarkt-Kasse.

Mobile-Payment-Verfahren von Pay-
back tue Rewe dies schon jetzt. Zu-
gleich erlebe der Handelskonzern einen
deutlichen Anstieg der Kartenzahlung.
»NFC-Funk ist hier der Favorit, hielt
Monzel fest. Nach Einfiihrung des kon-
taktlosen Verfahrens im vergangenen
Jahr seien bei Rewe inzwischen schon
30 bis 40 Prozent aller Girocard-Trans-
aktionen NFC-basiert. Insgesamt ka-
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Zukunfts-Technik

Blockchain: Kette von Daten,
verteilt auf mehrere Rechner
(Knoten).

Daten: werden als digitale Doku-
mente (Block) gespeichert, sig-
niert und untrennbar aneinander
gekettet.

Hash: Zahl, die die beteiligten
Computer aus den Daten des
Vorgénger-Blocks und dem neu-
en Dokument berechnen.
Validierung: Soll ein neuer Block
angekettet werden, muss die
Mehrheit der Rechner denselben
neuen Hash-Wert errechnen.
Sicherheit: Stimmt der neue
Hash-Wert nicht, wirft der Kno-
ten den neuen Block weg. Macht
das die Mehrheit der Rechner,
wird der neue Block verworfen
und nicht angekettet.

Tangle: Parallele Strange in
einem netzartigen Knauel statt
einer Kette von Blocken. Validiert
werden mussen nur zwei zufallig
ausgewahlte Dokumente irgend-
wo aus den Strangen.

bei der die einfache Mehrheit der betei-
ligten Knoten ausreicht. Zudem ent-
scheide die Metro, wo die Knoten phy-
sisch stiinden. Da alle Knoten iiber die-
selben Datensitze verfiigen, lassen sich
auch Cloud-Anbieter schnell und pro-
blemlos wechseln. Das bedeutet maxi-
male Unabhingigkeit vom einzelnen
Dienstleister. ,Wir werden damit kom-
plett agnostisch von der Infrastruktur,
so Borgmann. Sonia Shinde/lz 05-18

men die bargeldlosen Zahlungen bei
der Rewe Group tiber alle Segmente be-
reits auf mehr als 50 Prozent Umsatz-
anteil. Als einen Hoffnungstriger sah
Monzel nicht zuletzt die Echtzeitiiber-
weisung per Instant Payment.
Dennoch konne auf das Bargeld
nicht ginzlich verzichtet werden. ,Wir
miissen alle Kunden abholen“, bekrif-
tigte der Rewe-Manager. Besonders die
weniger finanzkriftigen Kaufer, die mit-
unter gar kein Girokonto besitzen, sei-
en auf Bares angewiesen. ,Gerade die
Kkleineren Betrige werden nach wie vor
bar bezahlt“, fiigte BinneboRel an. Der
Nutzen von Scheinen und Miinzen
werde in der Offentlichkeit nicht aus-
reichend dargestellt. Darunter fallen aus
Sicht des HDE-Fachmanns etwa Ano-
nymitdt, Ausgaben-Kontrolle und Un-
abhingigkeit von Funkverbindungen.
Ercan Kilic, Payment-Spezialist von
GS1, sagte auf der Tagung, dass Bar-
geld-Transaktionen kein Selbstzweck
seien. Je bequemer Kunden mit moder-
nen Methoden bezahlen koénnten, desto
mehr wiirden sie diese auch nutzen.
wDer Cash-Killer ist letztlich der Ver-
braucher selbst*, so Kilic. ~ ge/lz 05-18
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Storecheck

Wasgau punktet mit
Back-Café in Lustadt
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Bildergalerie

50 Jahre Kaufland im
Schnelldurchlauf
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